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1 Introduktion

1.1 Syfte och tillampningsomrade
Denna guide riktar sig till organisationer i Platinas anvindarfoérening.

Guiden vagleder er som medlemmar hur ni registrerar er organisation for att
kunna skapa forbattringsforslag, kommentera, diskutera och rosta pa olika
forslag.

1.2 Skapa anvandare

1. Skapa en ny generell e-postadress for er organisation. T.ex.

pla.anv@organisation.se

Obs! Personliga adresser kommer inte godkénnas. En generell e-
postadress ar viktig for att minimera administrationen for Formpipe,
medlemsansvariga i styrelsen, men ocksa for att underlitta vid byte av
personer inom en organisation (endast byte av 16senord kravs).

En generell adress kan dven kopplas till flera personers Outlook och
anviandaren kan anvindas av flera for att logga in, 14sa och fora
forslags-diskussionerna vidare.

2. Registrera er pa https://community.formpipe.com/register

Skriv in:
o E-postadress (ny generell e-postadress)

o Anviandarnamn: Organisationsnamn, kommun, Region eller
myndighetsnamn (t.ex. Nykoping kommun, Malmé kommun,

Region Stockholm, Lansstyrelserna och Skatteverket)

Obs! For sokbarhetens skull nér det giller kommuner och
Regioner, anvind kommun (ej stad) och Region (ej landsting).

o Losenord: minst 6 tecken
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c O & community.formpipe.com/register o
Platina for developers = © # LI | Q  Registrera  Loggain
Hem Registrera
E-postadress
| pla.anv@malmo.se ./|

Som standard, ér din e-postadress dold for allmanheten.

Anvéndarnamn

| Nyk&ping kommun v l

Ett unikt anvéandarnamn mellan 2 och 16 bokstéver. Andra kan némna dig med @malmd- kormmun.

Lésenord

Ditt Iosenord mdaste vara minst 6 bokstaver.

Bekrafta losenord

3. Godkinn insamling av personuppgifter (GDPR)
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Platina for developers e W ¢ & Q  Registrera  Loggain

Vi kréver ytterligare information innan vi kan
skapa ditt konto.

Detta forum samlar och behandlar din
personliga information.

Dina personuppgifter som tex. namn och e-post anvénds for
att kunna uppfylla vért avtal mot partnersfkunder. Vi anvéinder
dennainformation endast i syfte att personligt anpassa din
upplevelse i denna gemenskap, och fér att associera de inlagg
du gor till ditt anvéndarkonto. Nér du registrerade dig blev du
ombedd att ange ett anvéndarnamn och en e-postadress, du
kan é@ven frivilligt ange ytterligare infromation fér att
komplettera din anvandarprofil pa denna webbsida.

Vi sparar denna information sé lange som du har ett konto hos
0ss, och du kan radera dina uppgifter nér som helst genom att
radera ditt konto. Du kan ér som helst efterfraga en kopia av
din information pd denna webbplats, gonom sidan Rattigheter
och Medgivande.

Personuppgiftsansvarig ar Formpipe och VD Christian Sundin.
For fréigor kontakta Personuppgiftsombud Asa Thorin péi e-
post: asathorin@formpipe.com cller telofon. 0766268083

Jag ger detta forum mitt medgivande att samlain och
behandla min personliga information.

Vikan dé och dé skicka o-post till din registrerade o-
postadress fér att meddela om uppdateringar och/cller
informera dig om ny aktivitet som ar relovant fér dig. Du kan
andra hur ofta vi skickar forumsammantattningar (eller
sténga av det helt), och andra vilka sorters uppdateringar du
vill f& genom dina anvandarinstaliningar. Savida du inte
andrat detta i dina anvandarinstalliningar, skickar detta forum
inte ut e-postsammanfattningar

Jag gér med pé att fé sammanfattnignar och notiser
fréin detta forum via e-post.

4. Vanta nu tills din nya anvéndare har accepterats.

Obs! Detta kan ta ndgra dagar.

Din registrering har lagts tilli kon. Du kommer att fé ett mail nar den accepteras
av en administrator.
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5. Nar du har accepterats fir du ett e-postmeddelande for att bekréfta din
e-postadress och att din anvindare har accepterats.

Tack for att du registerar dig pa Pla
developers!

For att slutfora aktiveringen av ditt konto, behover vi veri
tillgang til den e-postadress du registrerade dig med

Hej Nyképing kommun,

Tack far att du registerar dig pa Platina for developers!
En administrator har accepterat din registreringsansékan. Du kan logga n
med ditt anvandamamn och losenord nu.

Tack!
Platina for developers

Tack!

Platina for developers

6. Logga in med din skapade anvindare (anvandarnamn eller e-post):
https://community.formpipe.com/login

i
[c]
€
|~
®

Platina for developers Q  Registrera  Loggain

Hem > Loggain
Namn [ Epost
Nykoping kommun

Losenord

ssssnssnsnss

O komihag mig?

Har du inget konto? Registrera  Glomt losenord?

Obs! Det gar att logga in med bade anvindarnamn och e-postadress.
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7. Klicka pé gruppikonen hogst upp och vilj sedan Platina
anviandarférening.

m
D
c]
€
s

Platina for developers

Hem Grupper

Sok

Platina anvandarférening s

Platina Developers s
) 1acn g |ﬂﬂp
-

LN

8. Klicka pd +Ga med i grupp.
Plating for developears Q L o m
E a o W ¢ A w

i= Detaljer for gruppen [C050

Platina anvandarforening

& Moediemslista

9. Skicka en e-post till Platinas medlemsansvarige i anvandarféreningens

styrelse anvandarforeningen.platina@formpipe.com och informera att

ni har skapat en ny anvindare och ansokt om medlemskap i gruppen
for anvandarféreningen.

10. Nar du &r accepterad loggar du in igen och klickar pa rubriken
Forbattringsforslag Platina anvindarforening.
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a s o @

AMMEN INLAGG LAST POST

il
L
o
&
s
i

KATEGORI

< Forbattringsférslag Platinagnvéandarférening o L g iy Inkagg

Obs! 0 Amnen, o Inligg och Last Post har ingen koppling till faktiska
forslag pa nasta sida (11.) d& feedbackverktyget ar inbaddad i Platinas

community-site.

11. Nu ir det mojligt att skapa nya forbattringsforslag och rosta.

a o % ¢ & @ a s o [0

Platina for developers

Hem > Férbattringsforslag Platina anvandarférening B

Skapa forslag (max 3/ar) Showing Trending v posts
Véanligen ge en tydlig beskrivning. .
Garna med skarmdumpar. Obs! Testing 0
Undvik dubbletter. T Test
FORSLAGSTITEL
BESKRIVNING

SKAPA FORSLAG

Powered by Canny

1.3 Skapa nytt forbattringsforslag

Max tre vanliga och tre motesadministrations-forslag far skapas per
kalenderér. 2 februari — 31 december.

Anvind filterfunktionen for att se hur manga forslag er organisation har
skapat.
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Forbattringsférsiag Platina anvandarforening

Skapa(max 3+3 méteadm/ar) Showing My Own v posts

Endast 3 vanliga och 3 m&tesadmin- i FiLrER

forslag /ar ? Trending Under Review 0
Vénligen ge en tydlig beskrivning. n har skapat.
Gérna med skarmdumpar. Obs! Top Planned
Undvik dubbletter. New In Progress
TITELIMOTESADM? Complete
* My Own

Skriv tydligt, utgd ifrdn behov snarare &n exakt 16sning. Gar att lagga till
bilder/skdarmdumpar men inte andra filer.

Undvik dubbletter av redan 1dmnade forslag. Existerande forslag visas nir
samma ord anvands i titeln nir ett nytt forslag skrivs in.

Platina for developers = :9 o} LY e Fy & Q a L\‘J:
fom > Férbattringsforsog Platina anvandarforening &
Skapa(max 3+3 mdteadm/ar) Suggested posts
Endast 3 vanliga och 3 métesadmin-
forslag Jar Férslag om snabbare Platina 3
Vanligen ge en tydlig beskrivning, 2 jest
Géarna med skdrmdumpar. Obs!
Undvik dubbletter.
Snabb vig till arende 0
..... 2

I vért dagliga arbete pa Finansinspektionen beh&ver vi ofta gé till olika &renden (hela
Sversikten) snabbt fér att kunna gbra &ndringar eller hjélpa handléggare. Vi har en fiffig an...

SKAPA FORSLAG

Nir ett forslag har skapats hamnar er organisations rost pé forslaget
automatiskt.

Obs! Tidigare forslag kommer inte tas bort som tidigare.

1.4 Kommentera och diskutera

Den stora férdelen med detta verktyg &r att alla kan diskutera och stélla fragor
om nya forslag genom kommentarer.
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m > Forbattringsforslag Platina anvandarforoning 8

—  BACK TO ALL POSTS Dokumentnummer ska g& att séka pa i S6k Handling
2

) Polismyndigheten
Finansinspektion

Nér ett dokument blir diariefdrt blir det en handling. Jag saknar kopplingen mellan handlingen
Polismyndigheten ach det tidigare arbetsdokumentet. Om jag t.ex. skrivit ut ett arbetsdokument sa kénner jag till

dokumentnumret och vill gérna kunna stka pa det for att hitta ratt handling

£3. Mrten (Produktledare Platina
wo ( )
Hur ténker ni har, kan du utveckla lite mer.

0 s ago - Edit Comment - Reply

Obs! Som skapare av forslag dr det viktigt att aterkoppla pa eventuella fragor
och funderingar.

Férbattringsférsiag Platina anvandarfsrening B

+ BACK TO ALL POSTS

? Férslag om snabbare Platina

Eb Marten (Produktledare Platina)

test

Polismyndigheten

Finansinspektion

Finansinspektion
Mycket bra férslag!

0 Realy

-~ R .
l\-_:b Marten (Produktledare Platina)

@Finansinspektion: Glém inte att rosta (testar Reply)

0 Reply

Polismyndigheten
@Marten (Produktledare Platina): Vi har rostat!

0 w - Edit Comment - Reply

Nir ndgon kommenterar ditt forslag skickas en e-postnotifiering (med lank till
hela forslagslistan och forslaget behover letas upp manuellt. Formpipe hoppas
kunna atgirda detta i framtiden).

1.5 Rosta

Det 4r mojligt att rosta en gang per organisation och forslag. Det dr mojligt att
rosta pa hur manga forslag som helst.

Det dr mojligt att rosta (och ta bort sin rost pa tidigare forslag som inte langre
ar prioriterade) under hela aret men den 1 februari kommer Formpipe och
anvandarforeningens styrelse ga igenom de forslag som har fatt flest roster for
planering av kommande versioner av Platina. Forslag som planeras i produkten
kommer fa en annan status (PLANNED och behover inte rostas pa i framtiden).

Obs! Rostar ni pa alla forslag sa blir er rost i realiteten verkningslos, s rosta
péa de forslag som verkligen &r viktiga for er.
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Skapa(max 3+3 méteadm/ar)

Endast 3 vanliga och 3 métesadmin-
férslag Jar
Vanligen ge en tydlig beskrivning.
Garna med skarmdumpar. Obs!
Undvik dubbletter.

TITEL(MOTE

i~ SKAPA FORSLAG
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Showing Top v posts .
Testing 2
2 pLawweD
Test

a  Dokumentnummer ska g att sdka pd | S8k Handling 2

w

okument blir diariefdrt blir det en handling. Jag saknar kopplingen mellan
h det tidigare arbetsdokumentet. Om jag t.ex. skrivit ut ett arbetsdokument s...

nabbare Platina 3

2

Snabb vig till rende 0
2 | vart dagliga arbete p3 Finansi (hel

Oversikten) snabbt for att kunna gdra andringar eller hjdlpa handlaggare. Vi har el
A Mitt férsiag 0
1

Detta &r ett forslag som min organisation har skapat.
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